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Az ellatas jogi hattere, vonatkozé jogszabalyok

A koml6i Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona bentlakasos formaban
gyermekjoléti alapellatast nyujt. Az engedélyezett ellatotti Iétszam : 40 f6.
Elldtasi korzete Komld varosa mellett Bodolyabér, Egyhazaskozar,
Hegyhatmardc, Hosszuhetény, Karasz, Koblény, Liget, Magyaregregy,
Magyarhertelend, Magyarszék, Manfa, Maza, Mecsekpdldske, Szalatnak,

Szarasz, Szaszvar, Tofl, Vékény, Bikal és Oroszlo kbzségek.

Szakmai munkankat és az altalunk nyujtott szolgaltatd tevékenységunket az
alabbi jogszabalyok szerint végezzuk:

= 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrol

= 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és mikodésuk feltételeirdl

= 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, teruleti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, gyermekjéléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyujtdé szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
= 133/1997. (VI1.29) Korm. rendelet és a személyes gondoskodast nyu;jtd
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl

és az igénybevételikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol

Az ellatas igénybevétele

Az intézményunkbe valo bekerulés, az ellatas igénybevétele énkéntes.

e Az igényl6 személyesen kérelmezi a felvételt



e sok esetben a gyermekjoléti szolgalat vagy a jelz6rendszer mas tagjai
javasoljak a csalad felvételét pl. oktatasi intézmény, gyermekorvos,
védéno.

A felvételi kérelem indoklasanak jellemzd problématipusai :

e Lakhatasi és anyagi problémak, szocialis krizis

e Csaladi konfliktusok, fizikai/érzelmi veszélyeztetettség, bantalmazas

A szakmai segitségnyujtas formai

Az intézményben szocialis és mentalhigiénés, valamint jogi, pszichologiai,
segitséget is  nyujtunk, életvezetési, haztartdasgazdalkodasi és
gyermeknevelési tanacsadast végzunk.

Kulonosen fontos ez a fiatal szul6k, a csaladi krizis kovetkeztében védelmet
keres6 szul6 és gyermeke, a szocialis krizis miatt bekertulé csaladok
szamara.

Szolgaltatasainkkal a gyermekek védelmét, a csaladi és tarsadalmi
kapcsolatok helyreallitasat, az 6nallé életvezetés kialakitasat segitjiik
elé.

A csaladok atmeneti otthona a 15/1998. NM rendelet 70-85. §-ainak
megfeleléen a gyermekek és szlleik szamara biztositja:

- a kulon lakészobaban valo elhelyezést

- a tisztalkodasi, mosasi lehet6séget

- a f6zési, ételmelegitési, szukség szerint az élelmiszerellatasi lehetbseget

- a textiliaval, butorral torténd ellatast

- a szUkség szerinti ruhazatot (adomanybal, raktarkészletbél)

- a gyermekek részére jatszoszoba, ,jatszotér’ hasznalatot

- az els6segélynyujtashoz  szukséges felszereléseket, alapvet6
gyogyszereket,

- a szul6 akadalyoztatasa esetén a gyermekek gyogyszerrel torténd ellatasat

- a hianyzo6 szemeélyes okmanyok illetékmentes potlasanak elésegitése



Gondozasi munkank folyamata

1. Abekoltozést kdvetden csaladi gondozasi-nevelési tervet készitink,
amelyet szocialis anamnézis és életut-interju el6z meg. A terv tartalmazza a
csaladdal k6zdsen megfogalmazott problémakat, célokat, a megvaldsitas
lépéseit.

A gondozasi - nevelési terv célja: a csalad - kiemelten a gyermek -
gondozasaval nevelésével, a csalad egylitt maradasaval és lakhatasi és
egyéb problémainak megoldasaval kapcsolatos feladatok részletes
megtervezése, az abban résztvevdé szakemberek, intézmények kozotti
munkamegosztas, illetve egyiittmiik6dés kidolgozasa.

Kiemelt figyelmet forditunk a csaladtagok testi, lelki allapotara, nemzetiségi,
etnikai és vallasi specifikumaira és tarsadalomba illesztésikre, valamint a
krizishelyzet okaira. Az egyéni gondozasi tervet a csaladgondozok készitik
el. A gondozasi tervet rendszeresen fellulvizsgaljuk csaladi
helyzetértékelések alkalmaval is, az uj élethelyzetnek és feladatoknak,

valamint problémaknak megfelel6en aktualizaljuk.

2. A csaladgondozdék a szulbvel egyutt oOsszeadllitiak a gyermekekre
vonatkozé egyéni gondozasi-nevelési tervet is. Az abban Kit(zott
feladatok és célok megvalosulasat is folyamatosan figyelemmel kisérjuk és

seqitjuk, hiszen ezek szorosan dsszefliggenek a csalad gondozasi tervvel.

2. Team-megbeszéléseket tartunk heti rendszeresseggel.

3. Csaladi helyzetértékeléseken rendszeres id6kozonként, de
legalabb negyedévente értékeljuk az elért eredményeket, szikség
szerint Ujragondoljuk a kitlizott cél eléréséhez vezet utat, s a szerint
valtoztatunk rajta. Ha szukséges, viselkedési szabalyokat rogzitunk

és kulon irasbeli megallapodasokat kotunk a csaladdal.



A csaladok értékelését elsésorban énértékeléssel a csaladtdl varjuk,
ezzel is ndvelve a sajat sorsuk irant érzett felel6sségiiket.
Kozos értékelésunk eredmeényeit irasban rogzitjuk, ezzel kiegészitjuk és

aktualizaljuk az eredeti gondozasi tervet.

4. Szikség szerint esetmegbeszélést és esetkonferenciat szervezink.
5. Utégondozas keretében a tovabbi hatékony segité kapcsolat
erdekében pl. kapcsolatot tartunk a csalad késbébbi segitbivel,
problémajelzést, javaslatot tovabbitunk, nyomon kovetjik a csalad
onalldsulasat, szukség esetén segitséget nyujtunk.
A kozosen elkészitett és végrehatott gondozasi tervek a sikeres
kigondozasi folyamat feltételei. Intézményunk atmeneti jellegébdl
addédoan az életvezetés korrekcioja, az érzelmi stabilitas és az 6nbizalom-
és onsegitd képesség novelése kulcsfontossagu, hiszen idéhatarhoz kotott.
Egyedul a csaladok atmeneti otthona az az alapellatasi forma, ahol
lehetbsége és tere van a fenti készségek és képességek felnbttkori
kibontakoztatasanak. Sokan itt kapnak el6szor felnétt életikben pozitiv
visszajelzéseket, megerfsitéseket létez6, de nem hasznalt készségeikrél,
ertékeikrol.
Jelentés eredmény, hogy munkankat a telepulési onkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bérldkijelélési jogot biztosit évi egy alkalommal a bérlakas-
palyazatok elbiralasanal. Mindemellett hitelességunket, megbizhat6 szakmai
tevékenységunket erfsiti az a tény is, hogy a beadott lakaspalyazatokhoz
csatolt szakvéleményunket a csaladrol - szinte minden esetben maximalisan
figyelembe veszik a dontéshozdk.
A 2019-es évben a bérilbkijeldlési jog érvényesitésére két csalad
esetében keriilt sor, mert a 2018-as évben nem volt megfelelbé
megpalyazhato lakas. Ezen kiviil tamogaté ajanlasunkkal tovabbi két

csaladnak sikeriilt 6nallé otthont teremtenie ily médon.



2019-ben 7 alkalommal vettiink részt, ill. hivtunk 6ssze
esetkonferenciat, 4 alkalommal vettiink részt védelembe vételi
targyalason ill. védelembe vétel feliilvizsgalatan. 2019-ben nem
kezdeményeztiink védelembe vételt, egy esetben javasoltuk a

védelembe vétel megsziintetését.

A szolgaltatast igénybevevok

szociokulturalis, pszichés hattere

A jelentkez6 csaladok problémai mindig Osszetettek, ebbdl kovetkezben a
problémamegoldas modja is sokszinl. Kulonbségeket tapasztalunk a

jelentkez6 szulbk életkora, csaladi hattere szerint is.

Fiatal szul6k

A korabbi évek soran tapasztalt jelenségekkel tovabbra is

szembesiultunk, pl. az egyre fiatalabb korban vallalt szulo6i szereppel.
A nem tudatos, véletlenszerl szulévé valas kulonds kihivast jelent a szinte

tinédzserkoru szul6knek.

A szul6krél valo levalas szandéka sem feltétlenul onallosodasi torekveseket

jelent, hanem gyakran azokra a fiatalokra jellemz6, akik csaladot alapitottak,

gyereket szultek, és a szlkos lakaskorulmeények miatt kénytelenek uj otthont

keresni. Gyakran talalkozunk olyan esettel, hogy a fiatal 0) élettarsi

kapcsolatba, ezzel egyutt uj csaladba menekul a problémakkal terhelt

sajatjabol.

A kérelmek zome a tobb generacio egyuttélésének lehetetlensége miatt

szuletik. Kis alapteruletl, zsufolt lakasokbdl kell kilonkoltdoznilk.

A 2016-tél tapasztalt jelenseég, - miszerint az intézményiinkben

korabban itt él6 sziilok gyermekei mar fiatal sziilbként, vagy

varandoésként keriilnek hozzank — 2019-ben is megfigyelhetd. Jellemzé

az alacsony iskolazottsag, ill. a tanulmanyok abbahagyasa. Sokszini

eszkoézrendszerrel kiizdiink a lemorzsolddas, iskolakertilés ellen.



E fiatal szUl6k tekintetében a felnétté valas folyamatanak megrekedése,
elakadasok tapasztalhatok. Gyermeki elvarasok, a szll6i felel6sség és
feladattudat hidanya neheziti sajat gyermekik gondozasat, nevelését.
Kiemelendd, hogy a parkapcsolati problémak, tobbnyire az apa hianya, vagy

a szulék kapcsolatanak megromlasa a fiatal anyakat nagy kihivas elé allitja.

A digitalizacié, a rohamos technikai fejlédés, a szamitdgépek,
okostelefonok, tabletek stb... hasznalata egészen mas dimenzidba helyezik
a fiatalok személyes kapcsolatait, ill. tarsadalmi beagyazottsagat, a
gyermeknevelésuk kereteit.

Ezen eszk6zOk hasznalata mar az anyagilag leginkabb veszélyeztetettek
szamara is elvaras, megelézi a sajat és gyermekeik személyes
alapszukségleteit! A valds érzelmeken alapuld személyes kontaktusok
felvétele nehezikre esik, nehezen tudjak kifejezésre juttatni érzelmeiket,
szandékaikat, az alapvetd udvariassagi szabalyok is problémat okoznak.
Megjegyezzuk, hogy néha az id6sebb korosztaly is elveszik a digitalis
térben....

Emiatt nehezebben motivalhatbak a programokra, foglalkozasokra és
id6beosztasi problémak is felmerulnek.

Komoly feladat a kozosségi integracié és szuldi viselkedésmintak
potlasa a fiatal szulék tekintetében.

Egyre szembetlinébb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv szul6i mintak
nélkal felndvekvd, esetenként bantalmazott Gj szuléi nemzedék
kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv anyagok, drogok hasznalata

tekintetében is.

Id6sebb szuldk
|dsebb sziilékén a 40 év feletti gondozottainkat értjiik. Eletatjuk

értelemszeriien kanyargdsabb, gyakran vannak mar felnétt gyermekeik,



csaladi kapcsolatrendszeruk Osszetettebb, tobb parkapcsolat tapasztalatait
elték mar meg.

Esetlkben egyre gyakrabban figyelhetéek meg pszichés zavarok.
Legtdbbszor csak a bekoltdzést kovetden deril fény e problémakra.

Pl. személyiségzavarokra, gyermekkori bantalmazasra, enyhe értelmi
fogyatékossagra. Alapkészségek hianya jellemzé pl. szamolasi készségek,
funcionalis analfabétizmus, logikai készség, ok-okozati Osszefliggések
felismerése. (Meg kell jegyeznlnk, hogy a fiatalabb nemzedék is kiizd ezen
hatranyokkal ...)

E hianyokkal valé szembesulés nap mint nap probara teszi a szakembereket.
Néha a napi rutinfeladatok megoldasa is nehézséget okoz e szulb6k szamara.
Folyamatos segitséget igényelnek. A betegségtudat hianya és a
bizalmatlansag gatat szab. Pszichologusunk és a csaladgondozok széles
eszkozrendszerrel kizdenek e problémak ellen. pl. javaslatot tesznek a
megfeleld szakember bevonasara, pszichiatriai, addiktologiai kezelésre,
egyeni és kozosségi szinten edukativ modszereket hasznalnak. Ezeket az
éves programunk ismertetésében részletezzuk.

Esetenként hatékonyabb az idésebb szildékkel végzett gondozas a
hagyomanyos csaladi értékeknek és fegyelmezettségnek kdszonhetben.
Készségeik és élettapasztalatuk, munkatapasztalatuk j6 alap a
problémamegoldashoz. Elfogaddbbak a segit6 kapcsolattal szemben.

Egyuttmikodési készségukkel példat mutatnak a fiatalabb nemzedéknek.

Az utébbi években, igy 20719-ben is tobb alkalommal el6fordult olyan eset,
amikor a szulék kuldnvalasa jobb megoldasnak latszott a gyermekek
szempontjabdl. Egy harom kisgyermeket nevel6 csaladban az apuka volt a

Kicsik nevelésére alkalmas szulé a par kuldnvalasa utan.



Csaladi hattéer

A szakembereink altal készitett elsé interjukbdl, csaladtérképekbdl
egyertelmien latszik, hogy a jelentkez8k zOme ,megorokolte” az alacsony
statuszbol adddo hatranyokat. Az aluliskolazottsag, a szakképzetlenség, a
hibas életvezetési mintak és stratégiak, a gyermekkorban atélt traumak és
bantalmazasok, a folyamatos (lét)bizonytalansag, az elGitéletek miatti
frusztraciok lenyomatai mind végigkisérik ezeknek az embereknek az
életutjat. A bekerulé csaladok jelentés része nem rendelkezik tartalékokkal
bird természetes tamasszal, s6t néha semmilyen hattérrel sem. Elhanyagol6
vagy esetenként bantalmazo szulék gyermekeirdl van szo.

Altalanossagban elmondhatjuk, hogy intézményiinkbe jelentkezék kapcsolati
haldja igen sziik, ebbél kovetkez6en, az érdekérvényesitd képesseguk is
igen gyenge. Jellemzd az alacsony iskolai végzettség, de minimalis

létszamban szakképzettek is vannak.

Ut a munka vilagaba

2017-ben U] jelenség volt a munkaerépiac bovilése, mely 2018-19-ben
is jellemz6 tendenciava valt. A komléi vallalkozasok munkaeré-kereslete is
tovabb bévialt, Az ipari szakmunkasokbdol minden terlleten hiany volt
tapasztalhato, ezért j6 esély mutatkozott a kevésbé képzettek és csekélyebb
munkatapasztalattal rendelkez6k szamara is. pl. az épitdiparban betanitott
munkakban, vagy tavolabbi dsszeszerel6 Uzemekben, hetelés munkakban.
A helyi beruhazasok, épitkezések lehetéseégek sorat kinaltak-kinaljak.
Ezzel OsszeflUggésben féként csaladapaink szamara adoédtak jé
lehetéségek a pénzkeresetre. Alapvetd elvarasunk, a munkajovedelembél
megteremtett csaladi egzisztencia nem elérhetetlen vagyalom. A
lehet6ségek a csaladi adokedvezmeények bévulésével és az igénybe vehetd

otthonteremtési allami tdAmogatasokkal (CSOK ) uj perspektivat nyitottak a



torekvé, amde szerény sajat erével rendelkezé csaladjainknak. Uj 6szténzé
er6 a folyamatos munkavégzésre, takarékoskodasra. Tobbeknek azonban
sem képzettsége, sem munkatapasztalata sincs a nyilt munkaerépiacra vald
belépéshez. Szamunkra tovabbra is a kbzmunkaprogramban val6 részvétel
jelentett mentbovet a létfenntartashoz.

Erkolcsi és onértékelési szempontbdl az egyénnek hihetetlentil nagy
er6forrasava valik a napi rendszerességli munkavégzés. Edukativ
modszerekkel készitjik fel lakdéinkat a rendszeresség tanulasara,
pontossagra, egyuttmikodési készseég javitasara, munkahoz vald pozitiv
hozzaallasra, uj ismeretek iranti igényre.

Munkaképes koru lakéinkat minden Ilehetséges eszkéziinkkel
igyeksziink visszavezetni a munka vilagaba.

Lakdink  kozul tobben fenntartonk altal Uzemeltetett szocialis

intézményekben dolgozhatnak kozfoglalkoztatottként. Ez az egyén szamara
tobb pozitivumot nyujt pl. munkahely kozelsége, tovabbképzeési lehetfség,
munkatapasztalat-szerzés, csaladi addkedvezmény igénybevételének
lehetbsége.
Figyelemmel kisérjuk a Munkaugyi Kozpont altal meghirdetett tanfolyami
lehetéségeket és az arra alkalmas lakdkat tanulasra 6sztonozziak, minden
eszkozzel segqitjuk pl. kozos tanulassal, vizsgara felkészitéssel,
gyermekfelugyelettel, adminisztracio segitésével.

2019-ben egy lakonk vett részt szakmat ado tanfolyamon, melyet sikeresen
elvégzett. Arra is figyelmet forditunk, hogy a iskolas gyerekeink jol
teljesitsenek. Tanulmanyi eredményeiket rendszeresen ellenérizzuk,

korrepetalunk, kapcsolatot tartunk az oktatasi-nevelési intézményekkel.

Haztartasqgazdalkodas, elotakarékossaq

Az o0nallo lakashoz jutas, a sikeres kigondozas alapfeltétele a

takarékoskodas, melynek egyik formaja az ellatasi megallapodasban is



onként vallalt el6takarékossag. Mértékét a csaladi bevételek nagysagahoz
mérten kozdsen hatarozzuk meg, de ez soha nem haladja meg a csalad
anyagi teherbir6é képességét.

Komoly eréfeszitéseket teszink a lakdk pénzigyi és gazdalkodasi
ismereteinek bdvitésére, a pénzigyi tudatossag és tervezés elsajatitasara.
Eszkozeink a bevétel-kiadastervezes, haztartasi naplo-vezetés, rugalmatlan
és rugalmas kiadasok elkulonitése, az addssagrendezés megtervezése, a

csaladi tdmogatasok igénybevételi feltételeinek megteremtése.

A specialis helyzetekben - pl. Uunnepek elbtt, vagy csaladtamogatasok
rendkivuli utalasa, iskolakezdés, korhazi kezelés, betegségek esetén — kulon
figyelmet szentelink az alapos kiadastervezésnek, mértékletesseégre
0sztonzunk.

Havi nagybevasarlasoknal jelenlétinkkel, javaslatainkkal, tanacsainkkal
segitjuk lakoinkat. Bevasarldlistat készitunk kdzosen, ezaltal a fogyasztasi
szokasok racionalizalasara késztetunk. F6 szempont a takarékossag és az
egészség. A szukségletek és a lehetoségek egyensulyban legyenek.
Igyeksziink a hitelfelvételeknek gatat szabni. Legtébb esetben a CSAO-ba
koltozéskor mar nagy tartozassal érkezik a csalad. Kiemelten fontos, hogy a
csaladok adossaggal szembeni attitlidje valtozzon, megkezddédjon az
adossagtorlesztés.

Eredményként konyveljuk el, hogy néhany csaladunknak sikerult az
adossagspiralbdl kikerulnie.

A pénzigyi egyensuly a legalapvetobb feltétele az 6nallé lakashoz
jutasnak. Pénzugyi egyensulyt teremteni a legtobb csaladunk szamara a

legnehezebb feladat.



Reinteqgracios, készségfejleszto, onismereti és kulturalis programok

A korabban emlitett egyéni esetkezelések mellett a szocialis munka egyeéb
maodszereinek alkalmazasara is fokuszalunk.

igy a csoportos és a kézdsségi modellt is gyakran hasznaljuk javitd és
fejlédést segitd szandékkal.

Munkamddszeriinket tovabbra is a példamutatas, a szeretet, a segito

beszélgetések, tanacsok és a mentalis gondozas jellemzi.

A modellek alkalmazasaval a k6z6sségi érzés, empatia, egylittmiikédés,
kommunikacié mintai készség szintre fejlédhetnek. J6 példa erre a
hétfénként rendszeresen megtartott Heti Férumunk, mely teret ad a
kOzoOsséget érintd problémak megvitatasanak, orvoslasanak. Lehetdség
nyilik a kulturalt onérvényesités és parbeszéd gyakorlasara, a kdzOsség
el6tti megnyilvanulasra. A felnétteknél is jellemzéen alacsony szintl az
onkifejezési készség, a fegyelem, onfegyelem, masok tiszteletének
képessege.

Kulonos figyelmet forditunk az alapveté illemszabalyok, kdszonési formak,
tarsas érintkezés szabalyainak elsajatitasara, hiszen ezek nem éplultek be

gyermekkorban. igy a gyermekeiknek sem tudnak példat mutatni e téren.

Foglalkozasok, szabadidés programok

Napi rendszerességliek a csaladok, gyermekek részére szervezett
programjaink pl. a kézugyességet fejleszté kézmives foglalkozasok, f6zési
ismereteket bdvité kukta-klub, a mozgaskulturat javitd tanc-prébak, a
szabalykovetést tanitd rendszeres tarsasjatékok, sport rendezvények. Heti
rendszerességgel mikodik baba-mama klubunk, és a kismamajoga.

A dia-és filmvetitések a foglalkozasok tematikajahoz kapcsolodnak.

Tancos-zenés délutanokat rendezlnk, a kozos éneklés élmeényét az altalunk



Orém-éneknek titulalt programunkon éljik meg, mely nagy népszeriiségnek
orvend.
2019. aj programjakeént vezettiik be a példamutaté életutakat bejart
nehézsorsu volt lakdinkkal, sorstarsakkal folytatott beszélgetéseket.
A cime: ,Jarom az utam... ,,A célok kijelblésére, az akadalyokkal valo
megkiizdésre motivalnak ezek a talalkozasok.
Ezzel a programunkkal is a testi-lelki egyensuly elérésére, megtartasara
torekszunk, U) ismereteket kozvetitink, képességeket javitunk lakoink
személyiségének Kiteljesedése eérdekében.

2019-ben is egyre nagyobb teret kapnak a gondozdnéink altal
szervezett és vezetett foglalkozasok. Sziiléi-anyai mintat kézvetitenek,
példat mutatnak a gyermekekkel valé foglalkozasban,
gondoskodasban.

Sokszor szembesulink a lakdink szocializaciéja soran elszenvedett
hianyokkal a személyi és kdrnyezeti higiéniat illetéen.
Kiilbnésen aktudlis volt 2019-ben a hagyomdnyos , CSAO -
nagytakaritas”, mely az energetikai korszeriisités befejezé6dése utan
valésult meg. Lakoink és dolgozdink 6sszefogasaval oldottuk meg pl. a
szobak festését. Folyamatosan nagy hangsulyt fektetiink a személyes
lakéterek tisztantartasara, a rendezettségre, otthonossa tételére.
Gyereksarkokat alakitottunk ki a szulékkel, mely magaban foglalta a mese-
jeleneteket abrazolo falfestést és jatszoszényegek elhelyezését. Fontosnak
tartjuk, hogy a szul6k a gyermekeiket is vonjak be a takaritasba, tanitsak meg
szamukra a rend alapjait.
Mindennapos a munkatarsak kornyezettudatos viselkedése, mely mintaként
szolgalhat a lakok szamara.
A természet szeretetére és védelmére Osztonoztuk a felnbtteket és a
gyerekeket egyarant a nyari kozOs kirandulasokkal, sétakkal, a kozeli
sportpalyan csapatjatékokkal. Megismerkedtunk a lakohelyunk allat és

novenyvilagaval is.



2019. év fontosabb kozosséqi eseményei és fejlesztd programijai

Napi vagy heti rendszeresséqu fejlesztdé programjaink

e A gyermekekkel 2019-ben is korcsoportok szerint foglalkoztunk heti

tematika szerint:
Délelbttonként a kisbabas anyukakkal Olbeli jatékokat és a babaval
valo szeretetteljes foglalkozas technikait, mondokakat, dalokat
tanitunk, a bolcs6édés koruaknal mozgaskoordinacio, beszéd- és
készségfejlesztés zajlik. A szulbket a gyermekeikkel valé helyes,
képessegeiknek, koruknak megfelel6 foglalkozasra tanitjuk. Ezt
kiegészitve a védonbnk vezetésével a csecsemOk és kisgyermekek
helyes taplalasat, valamint az ételek elkészitését tanulhattak meg a
fiatal anyukak.

e A délutanok az évodas és az iskolas gyermekek szamara szervezett
rendszeres foglalkozasokkal telnek: az iskolasoknak immar évek 6ta
intenziv, személyre szabott felzarkéztaté foglalkozasokat
szervezunk a képességeik felmérése utan. A fejleszté programunk
folyamatosan milkodik a 2019/2020-as tanévben is. Fontos
tapasztalatunk, hogy gyermekeink milyen nagy mértékben igénylik a
személyes, értd figyelemre alapuld ,egyéni perceket’, mindennapjaik
esemeényeit el6szeretettel osztjak meg vellnk, tanacsot kérnek,
foglalkoztatast varnak....A szulbket is szeretnénk felkésziteni erre a
kihivasra, gyermekeik érzelmi igényeinek kielégitésére azaltal, hogy
Heti Férumunkon pszichologusunk interaktiv eléadas-sorozatot tart a
gyermeknevelés problematikajat érinté legfontosabb kérdésekben : pl.
az érett személyiség ismérvei, korlatok  kijelolése a
gyermeknevelésben, a szeretetteljes szul6i magatartas , a technikai

eszk0zOk és mindennapjaink....



Az O6vodasok szamara mozgas-, beszéd- és kommunikaciofejlesztd
foglalkozasokat tartunk jatékos formaban pl. zenés torna, mese- és
babjatékok, népi jatékok, dalos foglalkozasok, vers és monddka-tanulas,
memoriafejlesztés keretében. A finom-motorika és a kreativitas fejlesztéseére
kézmives-foglalkozasokat szervezink. Foglalkozasaink jellegét mindig
meghatarozza az aktualis Unnepre valé felkészllés és az évszak jellege. JO
idében foglalkozasainknak az intézmény jatszétere és a kérnyékbeli zold

teruletek is teret adnak.

2019. évi programjaink, rendezvényeink

A 2019-es programjainkat nagyban meghatarozta, hogy intézményunk
egészét érintd kulsé felujitas zajlott februartdl juniusig,ami a programok
lebonyolitasat is megnehezitette, akadalyozta. A felujitassal mindseégi
valtozas kovetkezett be lakoink életében, a fltés és szigetelés
korszerUsitésének kdszonhetbéen, ami minden csalad szamara pozitiv.

Junius 24-én rendeztik meg a Sikondai Szakmai és Csaladi Napunkat,
melyre meghivtuk a Baranya megyei Csaladok Atmeneti Otthonai
munkatarsait is.

A szunidei napokat hagyomanyosan megszokott rend szerint épitettik fel,
figyelve arra, hogy a gyerekek hasznosan toltsék szabadidejuket. A reggeli
lustalkodas helyett minden napot Udit6 reggeli tornaval kezdtlink. Ezt kovette
a kozosen készitett és elfogyasztott reggeli. A reggeli hozzavaloit fenntartonk
és egyéb adomanyok biztositottak. Az egyutt étkezés kulturajat és oromet,
meghittségét szerettik volna atadni a gyerekeknek. Ez évek o6ta mindig
sikeres.

A napirend része volt a lakétér rendbetétele a gyerekek szamara is.
Délel6tti és délutani foglalkozas keretében f6z6cske, verstanulas,

tarsasjatéekok, szabadtéri jatékok, kirandulasok, foci, kreativ tevékenységek



szinesitették a gyerekek napjat. Szandékaink szerint a szul6knek is mintat
szeretnénk nyujtani, hogy gyermekeikkel mindségi id6t tolthessenek egyutt.

A nyar vége az iskolakezdésre, tanulasra valé hangolddassal telt, ennek
érdekében ismételtik az el6z6 évi tananyagot, ill. jatékosan felkészitettlik az
ovodasokat az iskolai munkara. A vakacidét vidam, zenés jatékos
programunkkal bucsuztattuk.

Szeptemberben folytatédtak az Egyenlitd Egyesilet eldadasai a
flugg6ségek kialakulasa és az ellenlk vivott harc témakdrében. Csatlakozott
a gyermekfoglalkozasok megszervezéséhez dnkéntesen Berg Maté, hittan-
oktaté és Safrany Attila is, akik sok emlékezetes percet szereztek a
gyerekeknek.

Novemberben ismét nagy lelkesedéssel készultink a Generaciés Tancra
heti két-harom probaval és jelmezek készitésével. Misorunkat intézmeényunk
egykori intézményvezeténk, Benacsné Racz Eva emlékének szenteltiik, aki
oktoberben hagyott itt minket. A misor nagy sikert aratott a Szinhazban.
Cime: Lasd a csodat.

A zene és tanc eszkozével féleg az érzelmi nevelés a célunk, aminek
segitségével oldédnak a feszultségek, a kozosség Osszetartd ereje is
meérhetd. Az dnbizalom ndvelése terén is fejl6dés tapasztalhaté altala, hiszen
megnyit lezart és elfojtott terlleteket. Tagitja a hatarokat, felszinre hozza az
eddig nem ismert képességeket is. A milvészetterapia alkalmazasa
kulonosen az érzelmileg tobbszorosen seérilt lakdink szamara hatékony
modszer.

A december az Advent és a Karacsonyra valo felkészulés jegyében telt
szamos szines programmal: Mikulasjaras, adventi koszoru-készités,
esténként Unnepre hangolodd gyertyagyujtas énekkel, a Nemzetkozi
Segitség és Baratsag Egyesulet misora és ajandékkészit6 foglalkozasa, a
komldi Kispiricsizma egyuttes misora.

Karacsonyi misorunkra Jékai Mor: Melyiket a kilenc koziil? cimi meséjét

dolgoztuk fel és adtuk el6 két izben is. Immar harmadik évben kaptunk



meghivast a Baptista Egyhaz Komléi Gyiilekezetétdél karacsonyi
cipésdoboz — ajandékozdé iinnepélyiikén valoé szereplésre. A meghitt,
csaladias légkor és a sikeres szereplés rengeteg pozitiv energiat adott a

szerepld csaladjainknak és az Unnepen résztvevo raszoruld csaladoknak is.

Tamogatdink réven lehetéségunk nyilt egy szérakoztatdé rendezvényeken
valo részvételre a CSAO minden lakdja szamara: Soltész Rezsé koncertjét
élvezhettuk.
e A Husvéti és Karacsonyi Unnep f6 tamogatéi a pécsi Nemzetkézi
Segitség és Baratsag Egyesiilet tagjai.
. a Kazinczy Kézépiskola diakjai idén is meghatd karacsonyi mdsorral

és ajandékokkal leptek meg bennunket.

Tarqgyi, személyi feltételek

Az intézményben 13 6nallo lakrész, 1 k6zos konyha, 2 furdészoba,

1 jatszdszoba, 1 tarsalgo helyiség all a lakdk rendelkezésére. A lakrészek
mini-konyhat, agyakat, székeket, asztalokat, szekrényeket és mosdot
tartalmaznak.

A stagnalé normativa, és az intézmény berendezéseinek amortizacidja
egyre nehezebb feladat elé allitja a fenntartét. Intézménylnket is érintette a
helyet add épulet energetikai korszerlsitése, mely lényegesen javitotta az
otthon lakdinak életmindségét.

Szakmai létszamunk: 1 f6 intézményvezet6, 2 f6 csaladgondozoé és 4 f6
szakgondozo6 fballasu dolgozok. Az év egy részében egy kdzmunkas
erfsitette csapatunkat. Heti 5 6raban pszicholdgiai és jogi tanacsadast

biztositunk lakoink szamara.



A 2019-es év statisztikai adatai

2019-ben 6sszesen 14 960 gondozasi napot tartottunk nyilvan, ami idén is
tobb, mint 102 %-os kihasznaltsagot jelent.

Intézmeényunk az elmult évekhez hasonléan magas kihasznaltsaggal
mikodott, a 40 féréhelyre éves atlagban 40,98 ellatott jutott, ami 360 plusz
gondozasi napot jelent éves szinten. A szamok majdnem teljesen
megegyeznek a 2018-as adatokkal.

A Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona ezen adatok tiikrében is lényeges
szerepet lat el a kistérségi gyermekjoléti alapellatasban a veszélyeztetett
gyerekek sajat csaladjukban torténé nevelése érdekében, ill. a pusztan
anyagi okbdl tortené kiemelés megelbzése tekintetében.
- 2019. évben 16 U] csaladot vettunk ellatasba, 13 csalad mar 2018.
évben kerult felvételre, igy 0sszesen 29 csaladot gondoztunk, a tavalyi
26-tal szemben.
- EbbéI 10 teljes csalad,
- 18 anya gyermekeivel,
- 1 varandéds anya.
- egyedulallé apa gondozottunk ez évben nem volt,
- 0sszesen 94 f6t gondoztunk,
ebbdl: 55 gyermek, 29 anya, 10 apa.
Csaladjaink ebben az évben zomében Komlordl kérték felvétellket, ill.
egy csaladunk magyaregregyi, ill. két csaldd manfai lakhellyel
rendelkezett.
- 2019-ben 15 csalad koltozott el intézmeényunkbdl:
Kozuluk 5 csalad albérletbe ment, egy csalad sem Kkoltozott vissza
eredeti lakohelyére, egy csalad sem maradt intézményi keretek kozt, 3
csaladunk szocialis bérlakashoz jutott, ill. 7 csalad csaladtaghoz

koltozott.



Tovabbképzés és szakmai kapcsolatok

A szolgaltatast nyujté munkatarsak  folyamatos  szakmai
felkésziltségérél az intézményvezeté  gondoskodik: Evente
tovabbképzési tervet készit (és gondoskodik arrdl, hogy a dolgozé ennek
meg is tudjon felelni) annak érdekében, hogy a szakmai tudas felfrissuljon,
valamint a tovabbképzési kotelezettségnek a dolgozdk eleget tegyenek.
2019-ben 5 kollégank vett részt a ,,A tipikus fejlédés jellemzéi, az eltéro
fejlédésmenet jelei... ,,cimii EFOP képzésen, ill. az intézményvezetd
megkezdte a szocialis vezetbképzés programjat.

2018-ban a pécsi Ifjusagért Egyesulet fenntartasaban mikodo
Pécsbanyatelepi CSAO felujitasara EFOP-palyazat keretén beliil keriilt sor.
A palyazat része volt a szakmai kapcsolatokat apolé muihelymunka
megszervezése is a Baranya megyében miikddé CSAO-k részvételével.
Ennek keretén bellul tavaly tanulmanyutakon vettink részt Bodlyban,
Szigetvaron, Dombdévaron, Mariakéménden és Pécsett a helyi atmeneti
intézményekben. Kollégaink meghivasat 2019-ben viszonoztuk a
Sikondai Szakmai és Csaladi Nap keretében.

Tapasztalataink szerint a segité munka akkor hatékony és eredményes, ha
a kliens érdekében minél szélesebb korl a szakemberek kozti
egyuttmikodeés. Ebben az 1997. évi XXXI. Tv. 17. §-a segiti a munkankat.
Intézményunk esettél és problématdl fuggdéen a toérvényben felsorolt
intézményekkel és hatdosagokkal ellatottaink érdekében felveszi a
kapcsolatot a jelzérendszer minden tagjaval. Leggyakrabban az alabbiakkal
dolgozunk egyutt.:
- A csaladok lakohelye szerinti 5nkormanyzatok

Az egyuttmikodés soran hatékony segitséget nyujthatnak a csaladok
helyzetének rendezéseében.

- Csaladseqito és Gyermekjoléti Szolgalat



Kozrem(ikodik az atmeneti gondozast szukségessé tevd okok
megszuntetéseében, a csalad helyzetének rendezésében.

- Gyermekorvosok

- Védonéi halézat

A jelz6rendszer fontos tagja. Folyamatos bepillantast nyernek a csaladok
mindennapi életébe. Ezen keresztll feltarjak az esetleges veszélyeztetd
korulmeényeket, megteszik jelzésiket a gyermekvédelmi alapellatasnak.
Emellett részt vesznek egészségfejlesztési programok szervezésében,
lebonyolitasaban, intézményunkben.

- Oktatasi-nevelési intézmények pedagogusai

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal.

- Jarasi Gyamhivatal

- Az orszag tébb Csaladok Atmeneti Otthonaval tartjuk a kapcsolatot a
gondozasi esetek kapcsan. Férbhelyekrél valé érdeklédés, kigondozas
esetében.

Tamogatoi kapcsolatrendszer

Intézményunk kuldetésével azonosuld tamogatoink segitséget tudnak
nyujtani szamunkra a lehetéségek, forrasok felkutatasaban. Adomanyaikkal
segiteni tudjak a teljes korl ellatas biztositasat.
Tamogatoink kore 2019-ben is segitette munkankat:

= Nagyatad DEH Kift. (fagyaszott sutemeények)

» Elelmiszerbank (kenyér, péksiitemény)

= Komlé Varos Polgarmestere (karacsonyi ajandeék)

» Katolikus Caritas, Koml6 (karacsonyi csomag, butor, szallitas)

= Egyenlité Egyesulet, Komlo (elbadasok)

= Berg Maté és Safrany Attila (gyermekfoglalkozasok)

= Cigany Kisebbségi Onkormanyzat, Komlé (éleimiszer)

» Fidelitas (élelmiszer, édesség, jaték)

= Bajor Voroskereszt dnkéntesei (tartds élelmiszer)



Nemzetkozi Segitség és Baratsag Egyesullet (programszervezeés,

foglalkozashoz sziikséges eszkozok, nyersanyagok)

Nagycsaladosok Egyestletének Komléi Szervezete (ruhak, hasznalati

targyak, élelmiszer)

Baptista Egyhaz komloi csoportja (karacsonyi csomagok)

Kazinczy Szakkdzépiskola (karacsonyi misor, ruha-, jatékadomany)

Kispiricsizma Egyuttes (adventi zenés m(isor)

Komlé Osszekoét Egyestilet (karacsonyi ajandékok)

A tamogatd anonim maganszemélyek szama a tavalyi évben is egyre
nétt. Segitbkész adomanyozdink kodzdsségi formaban is gyUjtottek
szamunkra szukséges eszkozoOket, élelmiszereket (gyermekruhak,
buatorok, textiliak, jatékok, élelmiszer), ill. egyénileg is eljuttattak
adomanyaikat.

Tovabbra is szamithatunk az intézményunkbdl kikoltozott lakdinkra,
akik tovabbra is aktivan részt vesznek a CSAO kdzdsségi életében.
Segitik volt lakétarsaikat adomanyokkal, szallitassal, albérlet-
kozvetitéssel, gyermekfelugyelettel, ill. részt vesznek a ,Jarom az
utam... ,programban. Az oromteli dnkéntes segitségnyujtast, mint
személyiség- és kozossegépitd tevékenységet a tovabbiakban is

fontos célkitizésunk lakoink életének szerves részéveé tenni.

Komlo, 2019.03.11.



1.sz. melléklet

KISTERSEGI CSALADOK ATMENETI OTTHONA, KOMLO

2017.01.01-2019.12.31-IG KIKOLTOZOTT LAKOI (40 CSALAD)
BEKOLTOZES ELOTTI LAKHELY SZERINT

Csaladtagnal, Bantalmazé | Albérletben | Masik Szocialis Sajat Osszesen:
rokonnal lakott | csaladtagnal | élt CSAO- | bérlakasban | tulajdonti
lakott ban élt | élt lakéasban
élt
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Csaladtaghoz, | Visszatért a Albérletbe | Masik Szocialis | Sajat

vagy 0j élettarsi | bantalmazohoz | koltozott | CsAO-ba | bérlakast | tulajdont

kapcsolatot koltozott | nyert lakast

létesitett vasarolt
(CSOK-kal)
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